¢, Qué se puede solicitar?
Nombre del tramite
Programa de ayudas al alquiler de vivienda. Convocatoria 2015.
Objeto del tramite

Concesién de las ayudas para el acceso y la permanencia en una vivienda en
régimen de alquiler de personas fisicas establecidas en la Orden 24/2014, de
21 de octubre, de la Conselleria de Infraestructuras, Territorio y Medio
Ambiente, por la que se aprobaron las bases que regulan la convocatoria del
Programa de ayudas al alquiler de vivienda.

Seran objeto de ayuda las rentas de arrendamiento devengadas desde el 1 de
enero de 2015.

El procedimiento de concesion de las ayudas convocadas sera en régimen de
concurrencia competitiva, establecido en el Capitulo Il del Titulo I, de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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¢Quién puede iniciarlo?
Interesados/Solicitantes

Podran ser beneficiarios de las ayudas las personas fisicas que residan en una
vivienda en régimen de alquiler, y cumplan los requisitos que se indican a
continuacién.

Requisitos

a) Ser titular de un contrato de arrendamiento de vivienda, o estar en
condiciones de suscribirlo, formalizado en los términos de la Ley 29/1994, de
24 de noviembre, de Arrendamientos Urbanos, en calidad de persona
arrendataria, con duraciéon minima de un afo y domiciliacion bancaria del pago
del alquiler.

b) Que la vivienda arrendada constituya la residencia habitual y permanente de
la persona arrendataria.

c) Que los ingresos de las personas que tengan su domicilio habitual y
permanente en la vivienda arrendada, en adelante ingresos de la unidad de
convivencia, consten o no como titulares del contrato de arrendamiento, sean,
en conjunto, inferiores al limite maximo de ingresos que da acceso a la ayuda,
establecido en la base Tercera de la Orden 24/2014, de 21 de octubre.

d) Que la vivienda para la que se solicita la ayuda esté emplazada en un



municipo perteneciente a una de las zonas de ambito territorial de precio
maximo superior sefialadas en el apartado 1 de la base tercera, y de acuerdo
con el anexo de la Orden 24/2014, de 21 de octubre.

e) Que la vivienda objeto del contrato de arrendamiento lo sea por una renta
igual o inferior a las cuantias establecidas en el apartado 2 de la base cuarta de
la Orden 24/2014, de 21 de octubre.

EXCLUSIONES:

No podra concederse la ayuda cuando la persona solicitante o alguna de las
que tengan su residencia habitual y permanente en la vivienda objeto del
contrato de arrendamiento se encuentre en alguna de las situaciones que a
continuacién se indican:
a) Ser persona propietaria o usufructuaria de alguna vivienda en Espafa. Se
exceptuaran de este requisito las personas que siendo titulares de una vivienda
acrediten la no disponibilidad de la misma por causa de separacién o divorcio,
0 no puedan habitar la misma por cualquier otra causa ajena a su voluntad.
b) Que la persona arrendataria o cualquiera de las que tengan su domicilio
habitual y permanente en la vivienda, tenga parentesco en primer o segundo
grado de consanguinidad o de afinidad con la persona arrendadora de la
vivienda.

c) Que la persona arrendataria o cualquiera de los que tengan su domicilio
habitual y permanente en la vivienda sea socia o participe de la persona fisica
o] juridica que actue como persona arrendadora.
d) No estar al corriente de pago de las obligaciones fiscales, tributarias y con la
Seguridad Social, o incumplir cualquier otra condicion de las sefialadas en la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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Cuantia de la ayuda/Procedimiento de cobro

La cuantia de la ayuda podra alcanzar hasta el 40 por 100 de la renta anual a
satisfacer por el alquiler de la vivienda habitual y permanente, con los limites
maximos establecidos en la base Cuarta de la orden 24/2014, de 21 de
octubre.

Se concederan las ayudas hasta agotar el importe maximo disponible para
cada ejercicio.

Para determinar la prioridad de los solicitantes, se tendran en cuenta dos
criterios:

a) El nivel de ingresos, que se determinara como el resultado de la siguiente
formula "1-IUC/CLIUC", de conformidad con lo establecido en la base tercera,
siendo IUC ingresos de la unidad de convivencia, y CLIUC cuantia del limite
maximo de ingresos de la unidad de convivencia que permite el acceso a las



ayudas.

b) La existencia de alguna circunstancia personal de las sefaladas en el base
Quinta, apartado 2. c¢), que tendran una valoracién de 0,5 puntos cada una,
salvo la condicién de persona afectada por desahucio o sujeta a medidas de
flexibilizacién hipotecaria, que tendrd una valoracion de 2 puntos.

La adjudicacién se hara por orden decreciente de la puntuacion obtenida
aplicando el criterio a), de forma que se priorizan las unidades de convivencia
con menores niveles de renta. A igualdad de puntuacién obtenida en el criterio
a), se aplicara la valoracibn obtenida en el apartado b).

En caso de persistir la igualdad, se aplicara el orden de entrada de las
solicitudes adecuadamente formalizadas.

Las ayudas se abonaran peridédicamente previa justificacion del pago del
alquiler, percibiéndose por meses completos, por el importe proporcional al
montante anual que corresponda, y se concederan por un plazo de doce meses
o] hasta la finalizacién del contrato de arrendamiento.

Si el contrato finaliza antes de haber transcurrido el periodo de doce meses
inicialmente aprobado, y antes de la finalizacion del contrato el interesado
aporta su prérroga, se abonaran las ayudas correspondientes al resto de
meses hasta completar el periodo de doce meses.

El interesado podra solicitar prérroga, por sucesivos periodos de doce meses,
hasta la finalizaciéon del periodo 2015-2016, concurriendo a las diferentes
convocatorias.

En cualquier caso, la fecha limite para percibir esta ayuda sera el 31 de
diciembre de 2016, independientemente de que no se hubiese alcanzado el
plazo maximo de duracion de la subvencién o de su proérroga.
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¢ Cuando solicitarlo?
Plazo de presentacion

Las solicitudes se presentaran en el plazo de un mes contar desde el dia
siguiente al de la publicacién de la convocatoria en el DOCV n? 7496, de
31/03/15.
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¢Donde dirigirse?

Presencial



- En los registros de los érganos administrativos a que se dirijan o ante
cualquier érgano administrativo que pertenezca a la Administracion General del
Estado, a la de cualquier administracién de las Comunidades Auténomas, o a
la de alguna de las entidades que forman la Administracién Local si, en este
ultimo caso, se hubiera suscrito el oportuno convenio, asi como en las
representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el
extranjero.

- También en cualquier oficina de Correos. En este caso se debera presentar
en sobre abierto para que se pueda estampar el sello y la fecha en el impreso
de solicitud y en la copia.

- 'Y, preferentemente, en:

REGISTRO DEL SERVICIO TERRITORIAL DE VIVIENDA Y PROYECTOS

URBANOS - ALICANTE
AVDA. AGUILERA, 19
03007 Alacant/Alicante
Tel: 012
REGISTRO DEL SERVICIO TERRITORIAL DE VIVIENDA Y PROYECTOS
URBANOS - VALENCIA
C/ GREGORIO GEA, 279
46009 Valencia
Tel: 012

SERVICIO TERRITORIAL DE VIVIENDA Y PROYECTOS URBANOS -
CASTELLON

AVDA. DEL MAR, 169
12003 Castelld de la Plana/Castellén de la Plana
Tel: 012
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¢ Qué documentacion se debe presentar?

A los impresos normalizados de solicitud, que se publicaran junto con la
convocatoria de las ayudas reguladas en esta orden, se acompanara:

a) Documento nacional de identidad de la persona solicitante y demas
miembros de la unidad de convivencia mayores de 16 afnos, y en caso de
personas extranjeras, permiso de trabajo y residencia en vigor. No se exigira
permiso de residencia a quienes estén excluidos de esta obligacién conforme a
lo establecido en la legislacién estatal.

b) Acreditacion de datos de caracter econémico de todos los miembros de la
unidad de convivencia mayores de 16 anos:

1. Fotocopia de la dltima declaracion del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas o, en el caso de no estar obligado a presentarla, certificat de



imputaciones del altimo ejercicio fiscal vencido.
2. Justificante de vida laboral.

3. En el caso de desempleo, debera aportar certificado expedido por el Servicio
Valenciano de Empleo y Formacion, con indicacion de los ingresos percibidos
durante el altimo ejercicio fiscal vencido.

4. En el caso de pensién de jubilacion, de incapacidad permanente, de
invalidez, viudedad, orfandad u otras, prestacion de servicios sociales o
cualquier otro tipo de ayuda econémica, debera aportar certificacidon emitida por
el organismo competente, con indicacién de los ingresos obtenidos durante el
ultimo ejercicio fiscal vencido, o certificado negativo en su caso.

c) Acreditacién de datos de caracter personal de los miembros de la unidad de
convivencia que pudieran ser tenidos en cuenta:

- Familia numerosa, acreditada segun dispone la Orden de 21 de septiembre
de 2007, de la Conselleria de Bienestar Social, sobre el titulo y carné de familia
numerosa expedidos en la Comunitat Valenciana.
- Monoparental con hijos, acreditada de conformidad con el Decreto 179/2013,
de 22 de noviembre, del Consell, por el que se regula el reconocimiento de la
condicion de familia monoparental en la Comunitat Valenciana.
- Discapacidad de cada uno de los miembros de la unidad familiar, acreditada
segun la Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de Bienestar
Social, por la que se establece el procedimiento para el reconocimiento,
declaraicon y calificacion del grado de minusvalia en el ambito de la

Comunidad Valenciana.
- Personas afectadas por desahucios o sujetas a medidas de flexibilizacion de
las ejecuciones hipotecarias.
victimas del terrorismo.

- Mujeres victimas de violencia de género, que se acreditara segun lo dispuesto
en la Orden de 3 de mayo de 2007, de la Conselleria de Bienestar Social, por la
que se regula la ayuda econémica a favor de las victimas de violencia de
género.

d) Certificado de empadronamiento que acredite, a fecha de la solicitud, las
personas que tienen su domicilio habitual en la vivienda objeto del contrato, a
los efectos de determinar la unidad de convivencia.

e) Contrato de arrendamiento de la vivienda, con mencién expresa de su
referencia catastral, de duracién minima de un afo y domiciliacion bancaria del
pago del alquiler, formalizado en los términos de la Ley 29/1994, de 24 de
noviembre, de Arrendamientos Urbanos. En el caso de personas que deseen
acceder a un arrendamiento de vivienda, el contrato debera aportarse en el
plazo de 30 dias desde la notificacion de la resolucidbn de concesion, que



quedara condicionada a su aportacion.

f) Declaraciéon responsable, que debera suscribir cada miembro de la unidad de
convivencia mayor de 16 afos, que contendra los siguientes extremos:

No ser persona propietaria o usufructuaria de alguna vivienda en Espana por
cualquier titulo legal. Quienes siendo titulares de una vivienda no dispongan de
la misma por causa de separacion o divorcio, o no puedan habitar la misma por
cualquier otra causa ajena a su voluntad, deberan acreditarlo
documentalmente.

No tener parentesco en primer o segundo grado de consanguinidad o de
afinidad con la persona arrendadora de la vivienda.

No ser persona socia o participe de la persona fisica o juridica que actue como
parte arrendadora.

Cumplimiento de los requisitos establecidos por la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, para poder ser beneficiario de una
subvencién.

g) Impreso de domiciliacion bancaria debidamente cumplimentado, designando
la cuenta en la que se hara el ingreso de las ayudas.

h) Autorizacién del tratamiento automatizado de los datos contenidos en la
solicitud, y en su caso, el cruce de los mismos con otras administraciones
publicas o entidades institucionales, de acuerdo con lo establecido en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter
personal. La utilizacion de dichos datos no podra servir a un fin distinto del
proceso de seleccion de las personas adjudicatarias de ayudas y de
autorizacion para que la Direccién General de Obras Publicas, Proyectos
Urbanos y Vivienda pueda solicitar la informacién de caracter tributario,
econémico o patrimonial que fuera legalmente pertinente, en el marco de la
colaboracion establecida con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
los centros de gestion catastral y cooperacion tributaria, el Colegio de Notarios
y Registradores o con otras administraciones publicas.

En la medida en que, a través de dicho marco de colaboracién, la Generalitat
pueda disponer de dichas informaciones, no se exigira a los interesados la
aportacion individual de certificados expedidos por los organismos aludidos, ni
la presentacién, en original, copia o certificacion, de sus declaraciones
tributarias.

Impresos asociados

SOLICITUD DE AYUDAS DEL PROGRAMA DE AYUDAS AL ALQUILER DE
VIVIENDA. CONVOCATORIA 2015



SOLICITUD DE ABONO DE LAS AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA.
CONVOCATORIA 2015

MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA

Inicio
¢ Como se tramita?

Pasos

1. La tramitacién de los expedientes correspondera a los servicios territoriales
de Vivienda y Proyectos Urbanos, en su &ambito de actuacion.

2. En el supuesto de que las solicitudes sean incompletas o no reunan los
requisitos, se requerira al interesado para que, en el plazo de quince dias,
subsane la falta o acomparie los documentos preceptivos, con indicacion de
que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion, previa
resolucién motivada de la Direccion General de Obras Publicas, Proyectos
Urbanos y Vivienda.

3. El director general de Obras Publicas, Proyectos Urbanos y Vivienda, por
delegacion de la consellera de Infraestructuras, Territorio y Medio Ambiente,
mediante resolucion de 1 de agosto de 2014, sobre delegacién del ejercicio de
competencias en determinados 6rganos de la Conselleria, resolverd sobre la
concesién de la ayuda solicitada, a propuesta de un 6rgano colegiado.
El citado 6rgano colegiado estard integrado por la subdirectora general de
Proyectos Urbanos y Vivienda, el jefe del Servicio de Planificacion y Normativa,
el jefe del Servicio de Ayudas a la Vivienda, y los jefes de los Servicios
Territoriales de Vivienda y Proyectos Urbanos.

4. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion que pondra fin al
procedimiento sera de seis meses contados a partir de la publicacion de la
correspondiente orden de convocatoria. Transcurrido este plazo sin que se
haya dictado y notificado resolucion expresa, las personas interesadas podran
entender desestimada su solicitud.

5. Las notificaciones de las resoluciones de otorgamiento se llevaran a cabo de
forma individualizada. En cuanto a las resoluciones desestimatorias, seran
publicadas en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 58 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun. Igualmente seran objeto de publicacion en el Diari Oficial de la
Comunitat Valenciana las subvenciones concedidas.

Recursos que proceden contra la resolucion



Los previstos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.
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Informacién complementaria

La ayuda al alquiler no se podra compatibilizar con otras ayudas al alquiler para
personas arrendatarias con escasos recursos econdémicos, que puedan
conceder las Corporaciones Locales o cualesquiera otras Administraciones o
Entidades Pulblicas.

No se consideraran afectados por esta incompatibilidad los supuestos
excepcionales en que los servicios sociales de la Generalitat aporten un
complemento para el pago del alquiler a personas beneficiarias en situaciones
de especial vulnerabilidad, tales como las unidades de convivencia de mas de
dos miembros y una renta conjunta inferior a 1,2 veces el IPREM.

Criterios de valoracion

Los criterios de valoracion de las solicitudes, y en su caso, la ponderacién de
éstos, se realizaran atendiendo a dos criterios:
a).- El nivel de ingresos, que se determinard como el resultado de la siguiente
formula: "1- IUC/CLIUC", de conformidad con lo establecido en la base Tercera
de la Orden 24/2014, de 21 de octubre, de la Conselleria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente (D.O.C.V. n® 7391, de 29/10/2014), donde "IUC" es
Ingresos de la Unidad de Convivencia, y "CLIUC" es Cuantia de Limite maximo
de Ingresos de la Unidad de Convivencia.
b).- La existencia de alguna circunstancia personal de las sefaladas en el base
Quinta, apartado 2. c), de la citada Orden 24/2014, que tendran una valoracion
de 0,5 puntos cada una, salvo la condicién de persona afectada por desahucio
o sujeta a medidas de flexibilizacion hipotecaria, que tendra una valoracién de
2 puntos.
La adjudicacién se hara por orden decreciente de la puntuacion obtenida
aplicando el criterio a), de forma que se priorizan las unidades de convivencia
con menores niveles de renta. A igualdad de puntuacién obtenida en el criterio
a) se aplicara la valoracion obtenida en el apartado b). En caso de persistir la
igualdad, se aplicara el orden de entrada de las solicitudes adecuadamente
formalizadas.

Obligaciones

La persona beneficiaria de la ayuda para alquiler queda obligada a mantener el
domicilio habitual y permanente en la vivienda objeto de ayuda.

Cuando la persona beneficiaria de esta ayuda cambie su domicilio a otro
ubicado en la Comunitat Valenciana, sobre el que suscriba un nuevo contrato
de arrendamiento de vivienda, quedara obligada a comunicar dicho cambio a la



Direccion General de Obras Publicas, Proyectos Urbanos y Vivienda o entidad
colaboradora, en el plazo maximo de cinco dias desde la firma del nuevo
contrato de arrendamiento.

La persona beneficiaria no perdera el derecho a la subvencion por el cambio,
siempre que con el nuevo arrendamiento se cumplan los requisitos, limites y
condiciones establecidos en la orden, y que el nuevo contrato de
arrendamiento se formalice sin interrupcion temporal con el anterior. En estos
casos, se ajustara la cuantia de la ayuda a la del nuevo arrendamiento,
debiendo ser igual o inferior a la que venia percibiendo.

La persona beneficiaria queda obligada a aportar la prérroga del contrato de
arrendamiento, si dicho contrato finaliza antes de haber transcurrido el periodo
de doce meses inicialmente aprobado, en el plazo de cinco dias desde la firma
de la prorroga; si asi no lo hace, se interrumpirda el abono de las ayudas.

La persona beneficiaria debera aportar, con periodicidad mensual, en el plazo
de diez dias a contar desde el vencimiento del mes al que se refiera, el
justificante bancario que acredite el abono del importe de la renta a la persona
arrendadora. La falta de presentacion del mismo determinard la interrupcion del
abono de las ayudas.

Asimismo, en virtud de lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, la persona beneficiaria queda obligada a:
- Presentar, una vez finalizado el periodo de doce meses para el que se le ha
concedido la ayuda, certificado bancario que acredite el pago de la renta a la
parte arrendadora.
- Facilitar cualquier documento o informacién que la Direccién General de
Obras Publicas, Proyectos Urbanos y Vivienda o entidad colaboradora
considere necesario para el control del cumplimiento de los fines previstos.
- Someterse a cualquier actuacién de control financiero que corresponda a la
Intervencion General de la Generalitat, en relacibn con las ayudas y
subvenciones concedidas.
- Comunicar la obtencion de otras subvenciones o ayudas para la misma
finalidad, procedentes de cualquier administraciones o0 entes publicos o
privados, nacionales o] internacionales.

La Generalitat podra comprobar, por los medios que estime mas adecuados, el
cumplimiento de las obligaciones inherentes al otorgamiento de las ayudas.

El incumplimiento de estas obligaciones o la comprobacién de la falsedad de
los datos aportados al expediente dara lugar a la revocacién de la subvencién
concedida y a la devolucion de las cuantias otorgadas, que devengaran los
correspondientes intereses de demora.

Sanciones



- Ley 8/2004, de 20 de octubre, de la Generalitat, de la Vivienda de la
Comunitat Valenciana.

- Titulo 11, Del reintegro de subvenciones, el Titulo Ill, Del control financiero de
subvenciones y el Titulo IV, Infracciones y Sanciones Administrativas en
materia de subvenciones, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.
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Fuentes juridicas y/o documentales
Normativa

- Real Decreto 233/2013, de 5 de abiril, por el que se regula el Plan Estatal de
fomento del alquiler de viviendas, la rehabilitacion edificatoria, y la regeneracion
y renovaciéon urbanas, 2013-2016 (BOE n® 86, de 10/04/13).
- Orden 24/2014, de 21 de octubre, de la Conselleria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente, por la que se aprueban las bases que regulan la
convocatoria del Programa de Ayudas al Alquiler de Vivienda para el periodo
2015-2016 (DOCV n® 7391, de 29/10/14).
- Orden 5/2015, de 24 de marzo, de la Conselleria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente, por la que se convocan para el periodo 2015 las
ayudas establecidas en la Orden 24/2014, de 21 de octubre, que aprueba las
bases que regulan el Programa de ayudas al alquiler de vivienda (DOCV n®
7496, de 31/03/15).

Lista de normativa

Ver Real Decreto 233/2013, de 5 de abril
Ver Orden 24/2014, de 21 de octubre
Ver Orden 5/2015, de 24 de marzo
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